
Weena-Zuid 170, 3012 NC  Rotterdam     Postbus 701, 3000 AS  Rotterdam     T. 010 - 201 42 22     F. 010 - 224 85 87     www.cedeo.eu    info@cedeo.nl

* Cedeo is een onafhankelijke intermediair die het keurmerk Cedeo-erkend verleent aan organisaties actief op het terrein van
human resources improvement. Cedeo doet dit op basis van de criteria klanttevredenheid, kwaliteit, continuïteit en klantgerichtheid.

Een Cedeo erkenning krijgt u van 

    de hoogste instantie...

Ga voor meer informatie over de procedure om Cedeo-erkend 
te  wo rd e n  n a a r  w w w.o n d e rs c h e i d d o o re r ke n n i n g .e u 

...uw klanten Een Cedeo erkenning staat richting 

prospects gelijk aan een aanbeveling 

door uw huidige klanten. Van hen is 

kennelijk minimaal 80% positief over uw performance, klantgerichtheid en de samenwerking. Want 

dat is de score die u nodig heeft om het Cedeo keurmerk te mogen (blijven) voeren. De Cedeo erken-

ning is gebaseerd op regelmatig klanttevredenheidsonderzoek onder inkopers en opdrachtgevers uit 

het bedrijfsleven, de overheid en de non-profitsector. Uw Cedeo keurmerk geeft potentiële klanten 

houvast bij de inkoop van cursussen, trainingen en andere HR-diensten.  

Cedeo erkenning: Leidraad als u een HR-dienstverlener 

zoekt. Onmisbaar als u een HR-dienstverlener bent.


